
密码更改的原则： 

3 个月更改一次密码，密码原则：需要大写，小写，数字组合，至少 8 位。 

3 个月更改一次密码，密码原则：需要大写，小写，数字组合，至少 8 位。 

3 个月更改一次密码，密码原则：需要大写，小写，数字组合，至少 8 位。 

重要的事情说三遍！！！ 

 

如果密码已经过期或者忘记了密码的话请直接按照

第二种方法处理!!  

第一种、内网情况下修改密码：（密码即将过期的情况适用） 
1.进入网站 https://iam.gemdale.com;填写账号和密码，进入系统 

 
 
2. 选择“安全中心”，“修改密码”，输入旧密码和新密码，确认密码。填写完后，点击提交。 

 

3.打开 VPN (EasyConnect)软件，使用修改过后的新密码登录 VPN. 



 
4 登录成功，按住键盘上的“Windows+L 键”进行锁屏，再次输入更新后的密码。 

 

 
 
第二种：密码过期了或者忘记了密码 
1.进入网站 https://iam.gemdale.com;点击忘记密码 

 
 
 



2.输入账号和验证码 

 
3.点击“发送验证码”，输入企业微信发送的验证码后，点击下一步 

 
4.输入新密码 

 
4. 打开 VPN (EasyConnect)软件，使用修改过后的新密码登录 VPN. 



 
1. 登录成功，按住键盘上的“Windows+L 键”进行锁屏，再次输入更新后的密码。 

 

 
 


